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L’ospedale s1 apre alla cittadinanza: I’esperienza di un ‘Open day’ in un
Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS) pediatrico

D. Repetto (Coordinatore infermieristico), R. Da Rin Della Mora (Infermiere ricercatore), A.M. Urbano (Responsabile Area Infermieristica), M. Ciccone (Responsabile Area
Tecnico Sanitarie e Riabilitativa), S. Scelsi (Responsabile Dipartimento delle Professioni Sanitarie), M. Subbrero (Responsabile U.O.C. Formazione, Qualita e Ricerca)
I.R.C.C.S. Giannina Gaslini, Genova
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nasali (con simulazioni alle quali genitori e bambini hanno
partecipato attivamente), la fiaba e la medicina narrativa come
strumenti per un approccio olistico alla malattia.

Sono stati offerti gadget e attestati di partecipazione ai bambini
RISULTATI

Ai partecipanti e stato consegnato un questionario nel quale si
chiedeva di indicare (con scala a 4 punti) il gradimento rispetto agli C By
argomenti trattati e all’evento, 'efficacia degli interventi, il
coinvolgimento percepito e suggerimenti.
Il 74% dei compilatori ha espresso la valutazione massima su tutti e 4
gli aspetti proposti, il 20% su tre aspetti su quattro ed il 6% su due su
qguattro. Nessun partecipante ha espresso le valutazioni minime.
| suggerimenti e commenti hanno riguardato future repliche,
I"importanza del ruolo dei professionisti sanitari e il grande valore
dell’iniziativa. | professionisti coinvolti hanno espresso la loro
soddisfazione in un debriefing post-evento.
| risultati sono stati diffusi all’'interno ed all’'esterno dell’'ospedale
tramite i canali istituzionali CONCLUSIONI

L'Open Day e risultato gradito ed efficace per i partecipanti e
soddisfacente per i professionisti coinvolti
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