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 F O R M A T O  E U R O P E O  P E R  I L  C U R R I C U L U M  V I T A E  
 

 
 

                              Dichiarazione sostitutiva di certificazione  e dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà ai 
sensi del D.P.R. 445/28.12.2000 

 
 

            La sottoscritta Mariangela Castagnoli, nata a Prato (PO), il 24 aprile 1956, 
residente in Cerreto Guidi ( Firenze) consapevole delle responsabilità penali cui può 
andare incontro, in caso di dichiarazioni mendaci, ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 
76 del DPR 445/2000 e consapevole che, ai sensi dell’art.13 del Reg. UE 2016/679 
(GDPR) la presente dichiarazione sarà pubblicata sul sito web dell’amministrazione 
in apposita sezione di Amministrazione trasparente, sotto la propria responsabilità  

dichiara 
che i dati riportati nel presente documento corrispondono a verità e autorizza il 
trattamento dei dati personali contenuti nel presente documento. 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  CASTAGNOLI    MARIANGELA 
Indirizzo  VIA  VITTORIO VENETO, 77 – 50050 CERRETO GUIDI (FIRENZE) 
Telefono  Cell.+39  3771282434,  fisso +39 0571 55238 

Livello di Istruzione  Laurea  Specialistica in Scienze Infermieristiche ed Ostetriche 

 
Nazionalità  Italiana 

 
Data di nascita  24 aprile 1956 – CSTMNG56D64G999R 

 
ESPERIENZA LAVORATIVA 

 
                                            • Date   Da novembre 2005 – ad oggi 

Studio Infermieristico Florence, di  M. Castagnoli,  M. Leporatti, D. Rosa & Associati  
di Campi Bisenzio (Firenze). 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 Dirigente Infermieristico – libero professionista – Socio Amministratore dello Studio:  
Realizzazione delle funzioni attribuite dalla normativa del profilo professionale dell’infermiere, 
in particolare progettazione e sviluppo della formazione sui settori sanitario, socio-sanitario (di 
base e post-base) e assistenza; 
Consulenza su progetti di miglioramento della qualità delle cure e dell’assistenza; 
infermieristica e revisione/implementazione di modelli organizzativi- assistenziali;  
Consulenza per accreditamento/certificazione delle strutture sanitarie e socio-sanitarie;  
Consulenza per Certificazione  ISO 9001:2015- settore ricerca, formazione, sanitario e socio-
sanitario;  
Sviluppo progetti di formazione e docenza  nei settori sanitario e socio-sanitari ;  
Docenza su tutti gli ambiti di interesse infermieristico (di base – post base, universitario) e sulla 
qualità delle cure e dell’assistenza nei master di I ° livello; 
Educazione terapeutica e prevenzione nei settori di lavoro;  
Collaborazione in progetti di ricerca; pianificazione, gestione, verifica  e valutazione delle cure 
e dell’assistenza nei percorsi –diagnostico-terapeutici-assistenziali - PDTA;  
Implementazione best-practice, evidence based nursing, appropriatezza e gestione del rischio 
clinico sulle attività assistenziali;  
Consulenza sull’infermieristica legale e forense e sulla qualità della documentazione 
infermieristica e sanitaria, sia in fase proattiva che di CTU-perizia, in base alla L.24/2017.  
 
DAL 2019 - AD OGGI 
COMPONENTE GRUPPO DI ESPERTI  ALL’INTERNO DEL GTRVA , SECONDO L’APLICAZIONE 
DELLA L.51/2009, ART.42 C.8,  PER LE PRATICHE  RIVOLTE ALLA PREVENZIONE E CONTROLLO DELLE 
INFEZIONI  E NELL’OTTICA DELLA PROMOZIONE DELLA QUALITÀ E DELLA SICUREZZA DELLE CURE, DAL 
2019 AD OGGI. 
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Da novembre 2005 – ad oggi 
Kiwa Cermet  S.p.A. di Cadriano di Bologna 
Ente di Certificazione UNI EN ISO 
Auditor  Qualificato Cepas  per  la Certificazione UNI EN ISO 9001:2015 dei settori EA 35 – 37 
– 38 e 38F, Effettuazione audit finalizzati alla Certificazione nelle Aziende dei settori sanitari e 
socio-sanitari, pubblici e privati, nelle regioni italiane delle zone centro-nord. 

    
  Da maggio 2006 – al 2016 

Agenzia Regionale di Sanità – Osservatorio Qualità ed Equità 
Regione Toscana, 

 

  Incarico di collaboratore  esterno e coordinatore Area Nursing dell’Osservatorio  Qualità  
ed Equità con funzioni di sviluppo e coordinamento sulla rete dei professionisti sanitari della 
Reg. Toscana,  in particolare sui progetti regionali promossi dall’Osservatorio e realizzati  in  
collaborazione con il GRUPPO Regionale di Gestione del Rischio Clinico della  Regione 
Toscana e l’Università degli  Studi di Firenze (strumenti per dolore, cadute e lesioni cutanee). 

 

  Componente  del Comitato di Redazione Newsletter del sito CO.R.I.S.T. e newsletter 
Osservatorio Qualità ed Equità dell’A.R.S. ( ex sito web www.corist.it ) 
Coordinatore della rete regionale dei professionisti delle Terapie Intensive per 
l’implementazione delle best practice sui presidi /dispositivi venosi e per la ventilazione 
assistita in Area Critica, fino al 2009.  
Collaboratore del Gruppo di lavoro della rete regionale per la redazione  della 
LG/documento di Consenso  Regionale sulla gestione dei Cateteri venosi centrali, anno 2006. 
Collaboratore gruppo di progetto regionale “ La prevenzione delle cadute in ospedale”, 
in collaborazione con HPH, Dipartimento di Sanità Pubblica dell’Università degli studi di 
Firenze, Centro Regionale di Gestione del Rischio Clinico, marzo 2007. 
Collaboratore per lo studio di Strumenti e modelli per la programmazione delle reti 
ospedaliere, su incarico Ars - Agenas, anno 2009. 
Collaboratore per il protocollo di studio – fase pilota “Qualità, equità e sicurezza in 
RSA”, anni 2008-2009, sviluppo pacchetti formativi e formazione sulla rete regionale degli 
operatori ( vedi doc. ARS nr.51/2009). 
Coordinatore per il protocollo di studio – fase 2 “ Qualità , Equità e Sicurezza” in RSA”,  
anni 2010-2011, sviluppo pacchetti formativi e formazione agli operatori della rete delle 60 RSA 
su gestione del dolore, fattori di rischio cadute e fattori di rischio ulcere da pressione, 
miglioramento delle buone pratiche, su contratto con Ipasvi di Firenze.  
Coordinatore per il progetto del Ministero della Salute – CCM-ISS – Regione Toscana – 
“il monitoraggio della qualità in R.S.A.”, con sviluppo dei pacchetti formativi, formazione 
degli operatori e supporto – help desk – agli operatori alle strutture regionali aderenti al 
progetto, redazione report  e pubblicazioni per la restituzione dei dati e degli indicatori 
monitorati, dal 2011 al 2014. 
-Collaboratore per il progetto “C’è del valore in RSA” , in partecipazione con ARS e IPASVI 
–Firenze, da ottobre 2012 a giugno 2015 e gruppo sito web “ C’è del Valore in R.S.A”. 
- Collaborazione Protocollo di ricerca “Biodanza”, dal 2014 ad oggi 
Vedi del.Reg.Toscana  - vedi sito www.snlg.it  dell’ Ist. Sup. Sanità  -  www.ars.toscana.it  e  
www.valoreinrsa.it 
 
Dal gennaio 2016 ad oggi 
AGENAS – Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali di Roma 
Iscritta nell’Albo degli Esperti e dei Collaboratori di Agenas nell’area Clinico/organizzativa 
/epidemiologica e sociale. 
 
Dal 2017 ad oggi  
FNOPI – Federazione Nazionale Ordini Professioni Infermieristiche di Roma 
Iscritta nell’Albo degli Esperti e dei Collaboratori della Federazione nelle aree di 
organizzazione e management infermieristico e di infermieristica legale e forense 
 
Dal 2009 al 2016 

Componente Commissione Regionale per la Qualità e la Sicurezza del Consiglio  
Sanitario Regionale,  
di cui alla L.R. Toscana n.51 del 5 agosto 2009 , art. 40. 
Sono assegnate ai componenti  della Commissione - dalla L. RT.51/2009-  funzioni di 
consulenza, valutazione, formazione e controllo sulle attività di accreditamento e gestione del 
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rischio clinico nel Servizio Sanitario Regionale Toscano ed esperta Albo AGENAS - ROMA.  
 
 

Dal maggio 2009  al 2011; precedente esperienza triennio 2002 - 2004 
Regione Toscana  
DIREZIONE GENERALE DIRITTI DI CITTADINANZA E COESIONE SOCIALE 
Componente Commissione Regionale per l’Accreditamento 
Auditor  dei Requisiti di Accreditamento delle strutture sanitarie pubbliche e private dell’Area 
Vasta Nord-Ovest del S.S.R.Toscano. 
Responsabile Gruppo di Verifica/ Auditor nelle visite di verifica  presso le strutture sanitarie  
pubbliche e private . 
 
 
Novembre 2007 – ottobre 2008 
Organizzazione Toscana Trapianti – OTT- Dipartimento Inter Area vasta  
Regione Toscana 
Collaboratore area  “Qualità e sicurezza del paziente” dello staff della Direzione con 
funzioni di collaborazione  nei processi di accreditamento e certificazione per la rete 
regionale dei trapianti di organi, tessuti e cellule, revisione dei percorsi assistenziali, in linea 
con le Direttive regionali, nazionali, europee ed internazionali, vedi delibere Reg. Toscana. 
 
Novembre 2005 – dicembre 2007 
Studio NTE di Campi Bisenzio - Firenze 
Consulenza e docenza sul settore qualità  dell’assistenza in ambito sanitario e socio-sanitario. 
Funzioni di collaborazione nei progetti di accreditamento, certificazione e visite pre-verifica  e 
post-verifica  ispettiva presso l’Az. Ospedaliero Universitaria “Policlinico Le Scotte” di Siena. 
 
Gennaio 2006 – giugno 2006 
Agenzia per la Formazione di Empoli – Polo Didattico Universitario 
Asl. 11 – Empoli /Regione Toscana 
Collaboratore dello Staff di Gestione del Sistema Qualità  del Polo Didattico Universitario di 
Empoli (Firenze). 
Consulenza per l’ottenimento della Certificazione UNI EN ISO 9001:2000, settore formazione 
EA 37.  
 

Anno Accademico 2003/2004 - ad oggi 
Università degli Studi di Firenze – Professore a contratto - negli anni sopracitati - 
Master universitari post – laurea di I° livello in Emergenza e Urgenza sanitaria,  
Infermieristica territoriale e Sanità Pubblica, Oncologia e Cure Palliative, Chirurgia  
Generale, Infermiere di famiglia, Wound Care  e Lesioni Cutanee nell’adulto e nel 
bambino,  Case Manager e Metodologia ed analisi della Responsabilità in area 
infermieristica. 
Funzioni di docenza  nell’ area della  Qualità dell’Assistenza Infermieristica. 
Funzioni di docenza  nell’Infermieristica Legale e Forense e di gestione del rischio clinico. 
Funzioni di docenza  nella revisione/implementazione di modelli organizzativi-assistenziali-  
gestionali. 
 Tutor e relatore nelle tesi degli studenti dei Master di cui sopra.   
 

 

 

  Anno Accademico 2012/2013 – ad oggi 
Università degli Studi LIUC – Carlo Cattaneo di Castellanza (Va)  Professore a contratto 
Master universitario post-laurea di I° livello in Management per le Professioni Sanitarie – 
MaPS , sede di Castellanza ( e Nuoro ). 
 
Anno Accademico 2012-2014 
Università degli studi di Roma Tor Vergata – Professore a contratto 
Centro Formazione e di Studi sanitari IDI IRCCS 
Master universitario post – laurea di I livello in Infermieristica forense e responsabilità 
del governo clinico, sede di Roma 
 
 
Luglio  2004 – maggio 2005 

  Agenzia Regionale di Sanità – Regione Toscana – ASSR/Roma 
  Regione Toscana 
  Progetto Ministero della Salute sulla Qualità della documentazione sanitaria: “Identificazione, 
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sperimentazione e validazione di alcuni indicatori di processo  ed esito  della Qualità  delle 
attività sanitarie” 

  Rilevatore indicatori di I° e II° livello, vedi pubblicazione su Rivista Monitor dell’ASSR –
supplemento nr.15/2005. 

   
  Luglio 2003  - novembre 2005 
  Asl 11 – Empoli /Regione Toscana 
  UO Chirurgia Generale e D’ Urgenza 

  Infermiere Coordinatore  a tempo indeterminato, livello DS 4 
  Coordinamento, gestione e management dell’equipe assistenziale e responsabilità  area 

qualità per la struttura organizzativa e la gestione del MGSQ. (RAQ).  
Dimissioni volontarie per avvio attività di Libera Professione. 

   
  Giugno 2002 - febbraio 2004 / confermata nomina per il 2008-2009-2010 -2011. 
  Regione Toscana   

DIREZIONE GENERALE DIRITTI DI CITTADINANZA E COESIONE SOCIALE 
Componente Commissione Regionale per l’Accreditamento 
Auditor  dei Requisiti di Autorizzazione ed Accreditamento delle strutture sanitarie pubbliche e 
private dell’Area Vasta Nord-Ovest del S.S.R.Toscano (nomina Giunta R.T. n.967 del 
27.08.2001 e succ.). 
Responsabile Gruppo di Verifica – RGVI e/o  Auditor –AVI - nelle visite di verifica  presso le 
strutture sanitarie pubbliche,  private, private accreditate della Reg. Toscana. 
 

  Settembre 1995 - giugno 2003 
  Asl 11 – Empoli / Regione Toscana 
  Dipartimento di Assistenza e Scienze Infermieristiche 
  infermiere coordinatore a tempo indeterminato, livello DS 3 
  posizione organizzativa sul Sistema Informativo Infermieristico  ( aa. 2001-2002), 

e coordinamento su progetti e area di miglioramento della qualità dell’assistenza 
infermieristica, in particolare: 
- referente per il Servizio Infermieristico nel Gruppo di lavoro Aziendale  di Educ.Alla Salute 
- referente per il Servizio Infermieristico del Gruppo di lavoro Aziendale  di  Epidemiologia 
- componente  del Gruppo di lavoro Aziendale D.S. “ controlli dei Servizi sanitari” 
- responsabile per il Servizio Infermieristico nel Gruppo di lavoro Aziendale Metodo PRUO 
- referente per il Servizio Infermieristico nel  progetto aziendale HPH – Osp. senza dolore 
- coordinatore dei tre progetti aziendali  “ Molto dolore per nulla – Algos 2000” 
- responsabile analisi, elaborazione e report dati /indicatori di processo/esito di assistenza 

del Dipartimento di Assistenza Infermieristica  
- facilitatore nel gruppo aziendale per l’avvio del processo di autorizzazione e 

accreditamento istituzionale nelle UU.OO. dell’Asl 11 
- componente gruppo di lavoro aziendale COSD, come da delibera aziendale  

  
  Anno 2000 - 2005 
  Collegio Provinciale Ipasvi di Firenze  
  Progetto di elaborazione e sperimentazione del modello di accreditamento professionale  per 

gli infermieri – assistenti sanitari – infermieri pediatrici. 
  Consigliere Coordinatore  del progetto  
  Elaborazione manuale dei requisiti, criteri, indicatori e standard del profilo professionale 

infermieristico. 
   
  Anno 1990 - 2003 
  Asl 18 e succ. Asl 11 – Empoli /Regione Toscana 
  UO Educazione alla Salute 
  Progetto “Prevenzione  degli incidenti e Educazione al Soccorso”  
  Attività di docenza agli studenti della Scuola Media Superiore del Circondario Empolese –

Valdelsa- Valdarno e ai Volontari del Soccorso delle ASS. VV.  e dell’Emergenza Territoriale 
   
  Gennaio 1991 – luglio 1991 
  Asl 18 – Empoli / Regione Toscana 
  Dipartimento della Formazione 
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  Corsi per ausiliari socio-sanitari-specializzati 
  Collaborazione con l’infermiere tutor del Centro Formazione 

   
Maggio 1989 - agosto 1995 

  Asl 18 – Empoli / Regione Toscana 
  UO. Terapia Intensiva e Rianimazione 
  infermiere a tempo indeterminato 
  funzioni di assistenza definite dal profilo infermieristico.- mobilità interna 
   
  Giugno 1987 -  maggio 1989 
  Asl 18 – Empoli / Regione Toscana 
  Servizio Psichiatrico di Diagnosi e Cura 
  infermiere a tempo indeterminato 
  funzioni di assistenza definite dal profilo infermieristico –mobilità interna 
   
  Marzo 1987 - maggio 1987 

  Asl 17 – Castelfranco di Sotto / Regione Toscana 
  U.O. Pediatria 
  infermiere a tempo  determinato 
  funzioni di assistenza definite dal profilo infermieristico – scadenza incarico 
   

  Luglio 1986 - gennaio 1987 
  Casa di Cura Leonardo di Vinci / Firenze 
  Sanità privata convenzionata S.S.R.Toscana 
  infermiere a tempo indeterminato 
  funzioni di assistenza definite dal profilo infermieristico – dimissioni volontarie 
   
  Settembre 1977 - giugno 1983 
  Ditta Silvyè di Vinci (Fi) 
  Settore amministrativo 
  impiegata a tempo indeterminato, livello A 
  funzioni di coordinamento attività commerciali e amministrative - dimissioni volontarie 
   
  Luglio 1974 - agosto 1977 
  Azienda  Dabizzi &  Bresci di Prato  
  Settore amministrativo 
  impiegata a tempo indeterminato, livello A 
  funzioni di collaborazione attività organizzative e  amministrative – dimissioni volontarie  

 
          ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

     • Data   Ø Corsi di aggiornamento e formazione - vedi allegato 1 per la formazione, la 
formazione continua ed ECM 

 
Ottobre 2017 – marzo 2018 
FONDAZIONE Stensen di Firenze 
Corso di alta formazione “ Bioetica – Biodiritto e Biopolitica “ 
 
12 ottobre - 19 dicembre 2016 
Collegio Ipasvi di Firenze 
Corso di alta formazione “ Qualità e Sicurezza : dalla cultura alla prassi”  su 7 moduli 
settimanali - tot. 33 ore. 
Sede di Via P. Da Palestrina, 6 - Firenze 
 
29 aprile 2015 
Ente Formatore /certificatore Kiwa CermeT Idea di Bologna 
Corso di aggiornamento per Auditor “ Realizzare il passaggio da ISO 9001:2008 a 2015 “, 
realizzato  nella sede formativa di Calenzano (Fi) 

FN
O

PI - FE
D

E
R

A
Z

IO
N

E
 N

A
Z

IO
N

A
L

E
 O

R
D

IN
I PR

O
FE

SSIO
N

I IN
FE

R
M

IE
R

IST
IC

H
E

PR
O

T
O

C
O

L
L

O
 E

ntrata  N
. 0010528 /  I.9 « D

E
L

 21/09/2020 09:33:45.



6 
 

3-4-5 giugno 2013 
Ente Formatore /certificatore CERMET di Bologna 
Corso iscritto nr. 61 registro Corsi Qualificati CEPAS , secondo ISO19011 e ISO 9001, con 
superamento esame finale, “Auditor / Responsabili Gruppo di Audit di Sistema di 
Gestione Qualità”, certificato n. 1593/2013.  
 
Marzo – giugno  2010  

• Nome - tipo di istituto di istruzione   Polo Didattico  Universitario di Empoli – Regione Toscana 
• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
 Corso di Alta Formazione “ ETICA e BIOETICA nelle professioni della salute: approccio 

metodologico per l’analisi di casi clinici” , con superamento dell’esame finale, svoltosi 
presso l’Agenzia per la Formazione  di Empoli per l’Università degli Studi di Firenze,  su 
Del.Giunta Regionale R.T. nr. 849/2002. 
 

• Qualifica conseguita  Creazione del team di lavoro  multi professionale  “Spazio Etico”,  gruppo attivo 
dall’anno 2011 ad oggi, con funzioni di formazione  e ascolto – condivisione – promozione del 
cambiamento sulle  problematiche  etico- deontologiche in ambito sanitario e socio-sanitario. 
Socio fondatore dell’Associazione SPAZIO ETICO dal 2013 ad oggi. 

   
  Anno Accademico  2008-2009  
  Laurea Magistrale in Scienze Infermieristiche ed Ostetriche , c/o L’Università degli Studi 

di Firenze 
  Discussione della tesi: “ Qualità, Equità e Sicurezza  in R.S.A.: protocollo di studio nelle R.S.A. 

pubbliche e private della Regione Toscana” ,  superamento della prova finale con 110/110 e 
lode – 22 ottobre 2009. 

   
  Anno accademico  2005-2006 

Master universitario post-laurea  I° livello  c/o l’Università degli Studi di Firenze 
  Metodologia e analisi  della Responsabilità in Area Infermieristica, con discussione tesi  

“Percorso e strumenti organizzativi per la definizione dei livelli di responsabilità: l’esperienza 
nel Servizio di Chirurgia Maggiore dell’Az. Osped. Universitaria Careggi”,  superamento della 
prova finale con 110/110 e lode – aprile 2007 

   
  Anno 2003 
  Ente formatore/ certificatore CERMET di Bologna  

Corso  iscritto nr. 20 registro Corsi Qualificati CEPAS , con superamento esame finale 
  Valutatore di sistema qualità nell’ambito de settore sanitario” , visite di verifica per la 

Certificazione ISO 9001:2000 , Auditor  di Sistemi Qualità – settore sanitario EA 38,  certificato 
n. 056/2003 

   
  Anno 2001 
  Regione Toscana 
  DIREZIONE  GENERALE DIRITTI DI CITTADINANZA E COESIONE SOCIALE 

Formazione rappresentanti designati ai fini della costituzione  delle Commissioni 
Regionali per l’Accreditamento  della Reg. Toscana ,  
con superamento dell’esame finale, Ente Formatore Cermet  di Bologna 

  Componente della commissione dell’Area Vasta Nord- Ovest., con delibera di nomina Giunta 
R.T. nr . 967 del 27.08.01 e succ.  

  Responsabile Gruppo di Verifica – RGVI e/o  Auditor –AVI – nelle visite di verifica – settore 
sanitario  accreditamento  Modello Regionale Toscano  

   
  Anno 2000 
  Regione Toscana 
  Settore Sicurezza degli operatori  in sanità, facilitatore rispetto alla prevenzione degli 

incidenti. 
  Corso per Formatore per operatori addetti  alla manipolazione  di chemioterapici  antiblastici,  
  Linee Guida Ministero della Sanità 2002 
   
  Anno 1999 – 1998 – 1997  
  Az. Ospedaliera Meyer – Az. Ospedaliera Careggi  / Firenze 

FN
O

PI - FE
D

E
R

A
Z

IO
N

E
 N

A
Z

IO
N

A
L

E
 O

R
D

IN
I PR

O
FE

SSIO
N

I IN
FE

R
M

IE
R

IST
IC

H
E

PR
O

T
O

C
O

L
L

O
 E

ntrata  N
. 0010528 /  I.9 « D

E
L

 21/09/2020 09:33:45.



7 
 

                                     ALTRE LINGUE              INGLESE 
• Capacità di lettura    BUONO 

• Capacità di scrittura    SUFFICIENTE 
• Capacità di espressione orale    SUFFICIENTE  

Regione Toscana 
  Corso per Rilevatore P.R.U.O. con  Metodo A.E.P.  per il settore pediatrico  e adulti 
  Applicazione del metodo per la valutazione della qualità  e  dell’appropriatezza dei ricoveri 

nell’H per acuti 
   
  Anno 1999 
  ASL 11 – Empoli / Regione Toscana 
  Corso di Formazione per facilitatori  per l’applicazione  di Sistemi  Assicurazione Qualità 
  Facilitatore di creazione di sistemi qualità 

Incarico presso la Direzione  Infermieristica 
   
  Anno 1997 - 1998 
  Universita’ degli Studi di Perugia e Dipartimento della Formazione Asl 11 
  Centro sperimentale Interuniversitario per l’Educazione Sanitaria   
  Corso di Educazione sanitaria come promozione alla salute 
  Collaborazione nella progettazione di percorsi interdisciplinari con i Medici di Medicina 

Generale 
   
  Anno 1994 

ASL 11 – Empoli /Regione  Toscana 
  Dipartimento della Formazione   
  Corso per Abilitazione alle Funzioni Direttive nell’Assistenza Infermieristica, con 

superamento dell’ esame finale 70/70 e lode 
  Coordinamento, gestione  e management  dell’equipe infermieristica e personale  di supporto  
   
  Anno 1989 
  Istituto Elsa Morante  - Firenze 
  Diploma di Maturità Professionale 
  Assistente di Comunità infantile, con superamento esame finale 44/60, a seguito di abilitazione  

dell’Istituto Statale Magistrale  
   

Anno 1986 
  Scuola per Infermieri Professionali dell’Asl 17 di Castelfranco di Sotto (Pi) – Regione  

Toscana 
  Diploma di Infermiere Professionale, con superamento della prova finale nel giugno 1986. 
   
  Anno 1983 
  Istituto Magistrale Rosa Agazzi di Firenze 
  Diploma magistrale abilitante, con superamento della prova finale 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE PERSONALI          ATTIVITA’  DI PROMOZIONE DELLA CULTURA PROFESSIONALE,  C/O L’ASSOCIAZIONE   “SPAZIO ETICO “ 
                                                                                           DAL 2011 AD OGGI. 
 
                                                                                         ATTIVITA’ DI VOLONTARIATO  DELLA “LEGA ITALIANA PER LA LOTTA CONTRO I TUMORI “ , DAL  1984 AL     
                                                                                           1995  SULLE SEDI DI EMPOLI E FIRENZE 
  
                                                                                        ATTIVITA’ DI VOLONTARIATO SULLE UNITÀ MOBILI DI SOCCORSO DEL 118 DI EMPOLI,  DAL 1991 AL 1996,     
                                                                                           SU   MISERICORDIA E PUBBLICA  ASSISTENZA. 
                                                                
Acquisite nel corso della vita  e della                    ATTIVITA’ DI FORMAZIONE ED EDUCAZIONE AL SOCCORSO – ISTRUTTORE DI  BLS, dal 1991 al 1995, 
carriera,  ma non necessariamente                           sulle scuole medie inferiori e superiori del territorio dell’Asl 11. 
riconosciute da certificati e diplomi ufficiali. 
 
                                          MADRELINGUA  ITALIANA  
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre persone, in 

ambiente multiculturale, occupando posti 
in cui la comunicazione è importante e in 
situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

 FORMAZIONE CONTINUA: PROMOZIONE DI  UNA COMUNICAZIONE CORRETTA  ED EFFICACE 
ATTRAVERSO  LO STUDIO  DELL’ANALISI TRANSAZIONALE, FIRENZE - NOVEMBRE 2002 – GENNAIO 
2003  
 
FORMAZIONE : “LA RISORSA UMANA ED IL SISTEMA PREMIANTE” – ASL 11- NOVEMBRE- 
DICEMBRE 1999 , PER  IL COORDINAMENTO  DI  TEAM DI LAVORO INFERMIERISTICI FINALIZZATI  
ALL’OTTENIMENTO DEI RISULTATI ATTESI SULLA PROGETTUALITA’ AZIENDALE. 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e amministrazione 
di persone, progetti, bilanci; sul posto di 
lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

 FORMAZIONE: “ TEAM BUILDING E CLIMA CREATIVO” ASL 11 -  GENNAIO 2002 
 
FORMAZIONE:” CASE MANAGEMENT E  CLKINICAL PATHWAIS”, ASL 11 – APRILE 2002 
 
FORMAZIONE: ” LA MOTIVAZIONE DEL PERSONALE” ASL 11- OTTOBRE 2000 – MAGGIO 2001 
 
FORMAZIONE : “L’ANALISI SITEMICA DELL’ORGANIZZAZIONE” ASL 11 – MARZO 1996 
 
COORDINATORE PROJECT TEAM : “ LA TURNISTICA E LE PROCEDURE CORRELATE” ASL 11 – 
SETTEMBRE 2000 –DICEMBRE 2001 
 
COORDINATORE PROJECT TEAM : “ ALGOS 2000: MOLTO DOLORE PER NULLA  ”  AREA CHIRURGICA, 
MEDICA, CRITICA  E MATERNO- INFANTILE ASL 11 – SETTEMBRE 2000 –DICEMBRE 2001 
 
COMPONENTE PROJECT TEAM : “CRITERI PER LA DETERMINAZIONE DEL FABBISOGNO  DI 
PERSONALE , IN AMBITO  OSPEDALIERO, TERRITORIALE PSICHIATRICO” ASL 11- SETTEMBRE 2000 – 
DICEMBRE 2001 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
TECNICHE 

Con computer, attrezzature specifiche, 
macchinari, ecc. 

 APPLICAZIONE PROGRAMMI WORD, EXCEL, POWERPOINT SU WINDOWS, STATISTICA su 
software  EPI-INFO, applicazioni MAC-APPLE. 
 
RICERCA  APPLICATA SU BANCHE DATI DI INTERESSE SCIENTIFICO – EBN e Best-practice. 
 
FORMAZIONE  PER APPLICAZIONE DEL SOFTWARE EPIINFO “CORSO EPI-INFO, 
L’EPIDEMIOLOGIA  SUL P. C.” NOVEMBRE – DICEMBRE 1996 
 
FORMAZIONE  SU PC:“LA STATISTICA NEI SISTEMI INFORMATIVI SANITARI” ASL 11 -  
NOVEMBRE – DICEMBRE 2001 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 
Musica, scrittura, disegno ecc. 

 DIPLOMA PROFESSIONALE DI COSTUMISTA.- SCUOLA  REGIONE TOSCANA , FIRENZE - 
ANNO 1972  E SUCCESSIVA ESPERIENZA VOLONTARIA DI DECORAZIONE ARTISTICA SU 
TESSUTI, MAIOLICHE E CERAMICHE E SETTORE DELLA MODA. 

 
 
ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

Competenze non precedentemente 
indicate. 

 ASSESSORE  NEL COMUNE DI CERRETO GUIDI (FIRENZE) DAL GIUGNO 2014 AD OGGI, 
CON DELEGA ALLE POLITICHE SOCIALI E ABITATIVE, POLITICHE GIOVANILI, PUBBLICA 
ISTRUZIONE, PARI OPPORTUNITA’, POLITICHE MIGRATORIE E COOP.NE INTERNAZIONALE 
 
CONSIGLIERE PRESSO IL COLLEGIO IPASVI DI FIRENZE DAL 2000 AL 2009 E 2011/2014. 
DAL 2005 CON FUNZIONI DI TESORIERE E FUNZIONI DI COORDINAMENTO SUL PROGETTO 
REGIONALE DI ACCREDITAMENTO DELLA LIBERA PROFESSIONE (FORMA SINGOLA E 
ASSOCIATA); DAL 2012 AL 2014 CON FUNZIONE DI VICEPRESIDENTE. 
 
RESPONSABILE E COORDINATORE DELLA COMMISSIONE RESPONSABILITÀ 
PROFESSIONALE PRESSO IL COLLEGIO IPASVI DI FIRENZE, DAL MAGGIO 2007 AL 2014, 
CON FUNZIONI DI CONSULENZA LEGALE E FORENSE PER LA PROFESSIONE 
INFERMIERISTICA E LA GESTIONE DEL CONTENZIOSO IN AMBITO SANITARIO E S.SANITARIO. 
 
COMPONENTE DEL GRUPPO DI LAVORO SULLA REVISIONE DEL NOMENCLATORE 
TARIFFARIO  DEGLI INFERMIERI,   PRESSO LA FEDERAZIONE NAZIONALE DEI COLLEGI IPASVI, 
CON SEDE IN ROMA, DAL 2010 AL 2012, SUCCESSIVAMENTE  
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COMPONENTE  DELLA COMMISSIONE PERMANENTE SULLA LIBERA PROFESSIONE 
INFERMIERISTICA PRESSO LA FEDERAZIONE NAZIONALE DEI COLLEGI IPASVI DI ROMA, 
DAL  2012 AD OGGI 
 
COMPONENTE DEL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO PER L A PROTEZIONE LEGALE DEGLI 
INFERMIERI PRESSO LA FEDERAZIONE NAZIONALE DEI COLLEGI IPASVI, CON SEDE IN  ROMA, 
DAL MAGGIO 2007 AL MAGGIO 2008. 
 
DOCENTE   DELL’UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI  SIENA ,  SUL MASTER UNIVERSITARIO DI 1° 
LIVELLO  IN MANAGEMENT DELLE PROFESSIONI SANITARIE, ANNI 2005-2006-2007.  
 
COMPONENTE DELLE COMMISSIONI ESAMI LINGUA ITALIANA DEGLI INFERMIERI  
COMUNITARI E  NON COMUNITARI , PER L’ABILITAZIONE ALLA PROFESSIONE 
INFERMIERISTICA IN ITALIA , DAL 2006 AL 2014, IPASVI DI FIRENZE. 
 
DOCENTE PER L’INSERIMENTO DEGLI INFERMIERI COMUNITARI –NON COMUNITARI  NEL 
LAVORO DELLE AZIENDE PUBBLICHE E PRIVATE DEL SERVIZIO SANITARIO  ITALIANO, DAL 
2002 AL 2015. 
 
COMPONENTE NELLE COMMISSIONI DELL’ESAME ABILITANTE ALLA PROFESSIONE 
INFERMIERISTICA NEL CORSO DI LAUREA TRIENNALE IN SCIENZE INFERMIERISTICHE, DAL 
2004 AL 2014. 
 
COMPONENTE DEL TEAM INFERMIERISTICO VINCITORE  “  1° PREMIO GULLIVER 2002 “ ,  PER 
I PROGETTI  NELL’AREA DELLA QUALITA’ DEI SERVIZI  DELL’ ASL DI BOLOGNA  NORD, CON IL 
PROGETTO  AZIENDALE  ASL 11- EMPOLI “IL PROJECT TEAM”, 19 DICEMBRE 2002. 
 
RELATORE A CORSI E CONGRESSI, DAL 1990 AD OGGI,  SU TEMATICHE  DI INTERESSE  
INFERMIERISTICO, LEGALE E FORENSE, GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO, BEST-PRACTICE 
ED E.B.N., MODELLI ORGANIZZATIVI ED ASSISTENZIALI, QUALITÀ -  CERTIFICAZIONE  - 
INDICATORI E STANDARD DELL’ASS.ZA  INFERMIERISTICA PER L’ACCREDITAMENTO DELLE 
STRUTTURE SANITARIE E SOCIO-SANITARIE.  

 
PATENTE O PATENTI  Automobile 

ULTERIORI INFORMAZIONI  REV. 24 – febbraio 2020 

ALLEGATI 
 
 

 
 

ULTERIORI INFORMAZIONI 

 Allegato 1 – Elenco Corsi   Aggiornamento e Formazione Permanente 
Allegato 2  - Elenco  Pubblicazioni  
Ad oggi sono ottenuti tutti gli obblighi per quando concerne  l’ottenimento e certificazione dei 
Crediti ECM  per la professione infermieristica.  
 
Iscrizione Ordine Interprovinciale Infermieri Firenze - Pistoia  – nr. 1646,  dal 1986 ad 
oggi. 
 

Consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti falsi, richiamate dall’art. 76 del DPR 445/2000, 
dichiaro che quanto sopra corrisponde a verità. Ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 10 della Legge 675/96 e del D.L. 196/03 dichiaro altresì di essere 
informato che i dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del procedimento per il quale la 
presente dichiarazione viene resa e che al riguardo competono al sottoscritto tutti i diritti previsti all’art. 13 della medesima legge. 
 
Data, 1 febbraio 2020                                                            

In fede,  Mariangela Castagnoli 
 

                                                                                                                  
          
Data: 1 febbraio 2020 
Rev: 24 – 1/2020 
<  : Castagnoli_cveuropeo_italiano 
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