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Il coinvolgimento dei professionisti 
infermieri nella progettazione e 

relativo uso delle tecnologie 
sanitarie. Competenze e requisiti 

fondamentali: uno studio 
qualitativo



INTRODUZIONE
A causa della crescente domanda di assistenza sanitaria a livello globale, l’uso delle tecnologie innovative
resta un elemento importante per mantenere pertinenti la qualità, la sicurezza, l’efficacia, la compliance
del paziente e gli outcome [1]. Le tecnologie sanitarie potrebbero essere una soluzione per innovare,
mantenere o migliorare la qualità dell’assistenza e contemporaneamente diminuire il carico di lavoro
degli infermieri [2]. Attualmente gli infermieri sono raramente coinvolti nella progettazione e relativo uso
delle tecnologie in ambito sanitario, principalmente a causa dei limiti di tempo proporzionati alle
responsabilità infermieristiche in ambito clinico e la limitata esposizione alla tecnologia e alle discipline di
progettazione [3]. Per garantire che le tecnologie sanitarie si adattino alla pratica infermieristica, gli
infermieri dovrebbero essere attivamente coinvolti nel processo di progettazione [4].

Lo scopo del presente studio è stato quello di esplorare i principali requisiti per la partecipazione attiva
degli infermieri nella progettazione delle tecnologie sanitarie.
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MATERIALI E METODI
È stato condotto uno studio qualitativo descrittivo esplorativo che aiutasse a comprendere e a descrivere 
il fenomeno [5, 6, 7]. Quattordici infermieri operanti in strutture sanitarie pubbliche e private sul 
territorio italiano hanno partecipato allo studio. I dati sono stati raccolti mediante interviste semi-
strutturate per via telematica con infermieri esperti in programmi di progettazione e analizzati 
tematicamente.

Sono emersi quattro temi riguardanti i principali requisiti per gli infermieri nella partecipazione alla 
progettazione delle tecnologie sanitarie: ‘’Motivazione alla partecipazione’’, ‘’Il processo dello sviluppo 
tecnologico’’, ‘’Assertività, creatività e problem solving’’, ‘’Facilitazione e organizzazione della partecipazione 
degli infermieri’’. Gli infermieri percepiscono il loro coinvolgimento nel processo di progettazione come 
essenziale, distintivo e significativo, tuttavia sperimentano poche possibilità di combinare questo lavoro con 
il carico di lavoro attuale. Per partecipare alla progettazione delle tecnologie sanitarie gli infermieri 
necessitano di motivazione e competenze specifiche. Le organizzazioni dovrebbero incrementare il tempo 
necessario per acquisire le competenze richieste e coinvolgere i professionisti infermieri nelle attività di 
progettazione e di sviluppo delle tecnologie sanitarie.
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