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Razionale: le 
variabili indagate
➢ Gesti di cura
➢ Soddisfazione 

della triade di 
cura

➢ Percezione 
della figura 
infermieristica

Materiali e metodi 
❑ Studio qualitativo
❑ Campionamento finalizzato, non 

probabilistico fino a saturazione dei 
dati

❑ Focus Group con 10 infermieri ed 
interviste face-to-face con 8 
assistiti e 3 caregiver

❑ Registrazione, trascrizione, 
realizzazione di tabelle di analisi 
qualitativa



Risultati ottenuti
 I punti di vista dei due campioni sono complementari nel 

parlare di:

❑ Setting domiciliare
❑ Relazione 

terapeutica
❑ Umanità delle cure
❑ Approccio di cura 

olistico: la cura 
dell’animo

❑ EDTP e valori
❑ Organizzazione (trait 

d’union ospedale-
territorio)

❑ Servizio 
gratificante

❑ Aree di 
miglioramento (SSN)



Conclusioni

Infermieri Assistiti e caregivers

✓Consapevoli di 
erogare caring di 

qualità
✓Gratificazione 

lavorativa 
✓ Percezione della 
propria professionalità 

✓ Consapevoli di 
ricevere caring di 

qualità 
✓ Gratificati dal 

servizio 
✓ Riconoscimento 
all’infermiere della sua 

professionalità 



Vuoi sapere cosa pensano gli utenti della figura dell’infermiere? 

Scansiona il QR Code!
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