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L’impiego dell’intelligenza 
artificiale a supporto di un 
efficiente processo di 
approvvigionamento dei 
farmaci



Introduzione
Secondo il rapporto OsMed del 2023 emanato da AIFA, la spesa farmaceutica in Italia ha toccato quota 36,2 miliardi di euro,
di cui il 68,7% rimborsato dal SSN [1]; sempre secondo tale rapporto, ogni giorno sono state consumate complessivamente
1.899 dosi di medicinali ogni 1000 abitanti [1]. Oggi è possibile assistere ad un numero sempre maggiore di persone affette
da polipatologie croniche, che necessitano di cure e trattamenti farmacologici continui e, soprattutto, il contesto italiano si
caratterizza anche per l’elevato aumento dell’invecchiamento nella popolazione [2]. Rispondere al mandato di cura diventa
sempre più sfidante per le aziende sanitarie, chiamate a garantire il diritto alla salute, compreso l’accesso alle cure
farmacologiche.
Studi recenti sulla supply chain hanno messo in risalto le lacune gestionali, relativamente alla fase di approvvigionamento dei
farmaci e presidi, soprattutto nei contesti sanitari e territoriali, che hanno spesso determinato carenze o stock out delle scorte
[3]. Di fatto, la mancata somministrazione di un farmaco, dovuta alla sua indisponibilità, è da considerarsi a tutti gli effetti un
errore di terapia [4]. Inoltre, comporta assenza di continuità terapeutica ed elevato rischio di scompenso della patologia e
bassa aderenza terapeutica.

Obiettivo del presente progetto è rendere efficiente il processo di approvvigionamento dei farmaci, nei contesti
ospedalieri e territoriali, mediante l’impiego dell’intelligenza artificiale.
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Il progetto
Implementazione di un framework gestionale con applicazione del metodo ad intervalli fissi [5], per la gestione delle
scorte di sicurezza dei farmaci e presidi in ospedale e nel territorio ed impiego dell’intelligenza artificiale. Il software AI è
in grado di dialogare costantemente con le prescrizioni informatizzate, fornendo un report costante e sempre aggiornato, del
flusso di farmaci e presidi. Tale report, modificabile dal professionista referente del processo, viene utilizzato per la richiesta
del fabbisogno. La scorta di sicurezza, adottata dal metodo ad intervalli fissi, evita eventuali stock out.
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 Continuità terapeutica per l’assistito
 Rafforzamento dell’aderenza terapeutica
 Monitoraggio in real time dei flussi
 Riduzione delle possibilità di errore
 Saving economico della spesa farmaceutica
 Tempo guadagnato per il professionista da

impiegare per l’attività assistenziale


